
Her türlü Karavan teknolojileri alanlarında küresel ölçekte lider bir kuruluş
olmak amacıyla hizmet vermek;

Ritsa Karavan, Kalite ve Çevre Yönetim Sistemleri çerçevesinde;

• Ulusal ölçekte yenilik ekosistemi ve değer zinciri geliştirmeyi,

• Ülkemizin Kamp ihtiyacını karşılayacak inovasyonlar ve dışa bağımlılığı
azaltacak yerlileştirme çalışmaları yapmayı,

• Tüm paydaşlarının ihtiyaç ve beklentilerini dikkate alarak sunduğu ürün
ve hizmetlerde, memnuniyetlerini artırmayı,

• Ürün ve hizmetlerini, yürürlükteki mevzuat hükümleri ile diğer kanuni
ve yasal şartlara uygun olarak sürdürmeyi,

• Kurumsal kapasiteyi artırmak için güçlü ve zayıf yanları ile risk ve
fırsatları belirleyerek, uygulamaların etkinliğini izlemeyi, performansını
ölçmeyi ve süreçlerini sürekli iyileştirmeyi,

• Kalite ve Çevre Yönetim Sistemleri gereği çevreye doğaya uyum içinde
standartlara uygun imalat, ithalat, ihracat ve satış yapmayı, sürekliliği,
sağlamlığı ve her üretimde kaliteyi artırmayı ,

• İnsan kaynağının gelişimini sağlamak için gerekli eğitim olanaklarını
sağlamayı ve kalite perspektifi ile sürdürülebilirlik hedeflerini ve çevre
sorunlarına duyarlılığı gözetmeyi,

Taahhüt eder. 
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